Solicitud de taller
DATOS
Apellido Apellido
Paterno Materno N
Raz6n social | RFC | Celular |
Direccién Colonia | C.P. |
Estado Municipio | E-mail ‘
DATOS TALLER
NOMBRE TALLER:
DIRECCION
TALLER:
SUCURSAL:
DATOS DEL TALLER
SUCURSALES ESPECIALIDAD NO. DE EMPLEADOS TELEFONO HORA DE ANOS DE

ATENCION EXPERIENCIA

TERMINOS Y CONDICIONES:

Si el socio taller desea terminar el contrato, debera de finalizar todos los servicios en curso y liquidar todas las comisiones, hasta ese punto se dara por
terminada la afiliacion con HAVECOM.HAVECOM solo hard cobros de comision por cada servicio que surja de una membresia vigente. Las comisiones se
pagaran por semana, anexar en el contrato las fechas en las que solicitara el pago (La comision sera del 20% de la mano de obra). Debera colocar la
calcomania QR de afiliacién a HAVECOM.EI socio taller debera tratar al cliente con amabilidad respeto y honestidad. El socio taller deberd proporcionar
diferentes medios de comunicacidn para poder contactarlo. No se podra realizar ninguna reparacion sin la aprobacion del cliente. El presupuesto debera ser
congruente con el diagnostico previamente realizado. El taller deberd ser contar con las herramientas necesarias para realizar un buen diagnéstico. El taller
debera aceptar la realizacion periédicamente de evaluaciones para conocer el nivel de conocimiento. El taller deberd llenar el formulario de diagndstico
correctamente especificando a detalle las fallas encontradas. El taller debera enviar evidencia fotogréfica de las reparaciones que realice para evitar posibles
reclamos. El taller mandara el contrato de servicio firmado por el cliente y el taller escaneado para su registro en HAVECOM.Cualquier costo extra deberd
ser notificado. HAVECOM no se hace responsable de pérdidas y robos en la elaboracién del servicio. El cliente debera firmar cada presupuesto como registro
de autorizacién. Queda estipulado que HAVECOM nunca recibird pago alguno de clientes de algun servicio realizado, a menos que sea con respecto de
alguna membresia. Solo recibimos pagos de ventas realizados a través de la tienda digital.

Logistica al servicio del mantenimiento automotriz



